
Gefördert durch die Landeshauptstadt Düsseldorf, das Land 
Nordrhein-Westfalen und die Sparkassenfonds zur Mitfinanzie-
rung der Schulden- und Insolvenzberatungsstellen.

AWO Familienglobus gGmbH 

Schulden- und  
Insolvenzberatung
Schloßallee 12c
40229 Düsseldorf
Mail: 
schulden-und-insolvenzberatung@awo-duesseldorf.de
Tel.: 0211 60025-2040

Anfahrt mit dem ÖPNV:
Haltestelle Vennhauser Allee 
Linien U75, 701, M1, 722, 724, 730, 731, 732, 
735, 891, 815
(4 Minuten Fußweg von der Haltestelle)
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Schuldenberatung/
Insolvenzberatung

Arbeiterwohlfahrt 
Düsseldorf
Familienglobus gGmbH

Arbeiterwohlfahrt 
Düsseldorf
Familienglobus gGmbH

Sie finden uns auch auf Facebook:
fb.com/awoduesseldorf

Unsere Einrichtung ist barrierefrei zugänglich.  
Ein barrierefreies WC befindet sich im Gebäude in der 2. Etage.  
Ein Behindertenparkplatz befindet sich unmittelbar am Gebäude.
Bei Rückfragen oder weiteren Aspekten der Barrierefreiheit
kontaktieren Sie bitte die Einrichtung unter Tel.: 0211 60025-2041.



Persönlich für Sie da
 Wir beraten Sie bei finanziellen Schwierigkeiten
 Wir suchen mit Ihnen gemeinsam nach Lösungen
 Jede Verschuldungssituation ist anders
 Sie stehen im Mittelpunkt unserer Beratung
 Die Beratung ist kostenlos und vertraulich

Voraussetzungen
 Sie haben Ihren Wohnsitz in Düsseldorf
 Sie sind bereit, aktiv mit uns 
zusammenzuarbeiten 

Unser Angebot
Schuldenberatung

 Beratung zur Existenzsicherung und 
Haushaltsplanung
 Informationen zu Sozialleistungsansprüchen
 Unterstützung zum Erhalt der Wohnung und 
Energieversorgung
 Bescheinigung zum Pfändungsschutzkonto
 Beratung zum Vollstreckungsschutz
 Planung eines realistischen 
Entschuldungskonzeptes
 Verhandlung mit Gläubigern
 Vermittlung weiterer Hilfs- und 
Beratungsmöglichkeiten

Insolvenzberatung
 Informationen zum Insolvenzverfahren
 Vorbereitung der Antragstellung  
(Bescheinigung nach § 305 InsO)
 Klärung von Fragen nach Antragstellung

Termin vereinbaren
Rufen Sie uns an: 0211 60025-2040
Sprechen Sie unbedingt bei der Terminvereinbarung
an, wenn

 der Verlust Ihrer Wohnung droht
 der Strom abgestellt werden soll
 Ihr Lohn gepfändet wird
 Ihr Konto gepfändet wird

Wir beraten telefonisch, persönlich und online

Ihre Notizen  
für Fragen, Wünsche


