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Arbeiterwohlfahrt 
Düsseldorf
Familienglobus gGmbH

Beratungsstelle 
Eller
für Familien, Eltern, Kinder, Jugendliche  

und junge Erwachsene 

Weitere AWO 
Beratungsstellen:
AWO Erziehungsberatung Derendorf
Liststr. 2
40470 Düsseldorf            
Tel. 0211 60025-189
Fax 0211 60025-011
erziehungsberatung.list@awo-duesseldorf.de    

AWO Erziehungsberatung Garath
Frankfurter Str. 225
40595 Düsseldorf            
Tel. 0211 60025-235
ebgarath@awo-duesseldorf.de   

AWO Jugendberatung
Oberbilker Allee 287
40227 Düsseldorf            
Tel. 0211 60025-222
jugendberatung@awo-duesseldorf.de   

AWO Fachstelle Regenbogenfamilien
Schloßallee 12 c
40229 Düsseldorf            
Tel. 0211 60025-366
regenbogenfamilien@awo-duesseldorf.de

Internet: www.awo-duesseldorf.de    

Kontakt

AWO Erziehungsberatung Eller
Schloßallee 12 c
40229 Düsseldorf            
Tel. 0211 60025-363
Fax 0211 60025-365
eb.eller@awo-duesseldorf.de   

Termine nach Vereinbarung

So finden Sie uns:
-  mit dem Auto über die A46, Ausfahrt Eller in Richtung 

Heidelberger Straße
- mit öffentlichen Verkehrsmitteln, Haltestelle Vennhau-

ser Allee: U75, Straßenbahn 705, Busse 722, 724, 730, 
731, 732, 735 und mit den Bahnen S1 und RE47

Unsere Einrichtung ist barrierefrei zugänglich.  
Der barrierefreie Eingang befindet sich am Haupteingang. Ein 
barrierefreies WC befindet sich auf der 1. Etage, Aufzug vorhanden. 
Ein Behindertenparkplatz befindet sich unmittelbar am Gebäude. Bei 
Rückfragen oder weiteren Aspekten der Barrierefreiheit kontaktieren 
Sie bitte die Einrichtung unter Tel.: 0211 60025-363



Unsere Angebote
 Erziehungs- und Familienberatung

 Beratung bei Trennung und Scheidung

 Therapeutische Begleitung von Kindern und Jugendlichen

 Diagnostik von Verhaltens- und Leistungsproblemen

 Beratung für Fachkräfte

 Offene Sprechstunde jeden 1. + 3. Mittwoch  

im Monat 13 – 15 Uhr

 Auch Telefon- und Videoberatung 

© elia-giandeini-unsplash

Unsere Beratungsstelle 
hei  t Sie herzlich  
willkommen!

 Eltern, Großeltern oder weitere Bezugspersonen

 Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene

 Ein-Eltern-Familien

 Patchwork-Familien

 Regenbogenfamilien

 Pflege- und Adoptivfamilien

Zu unserem Team gehören:

Psycholog*innen, Pädagog*innen und  

Sozialpädagog*innen mit therapeutischen  

Zusatzausbildungen.

Wir sind für Sie da

 Die Beratung ist kostenfrei und vertraulich.  

Auf Wunsch auch anonym möglich. 

 Wir beraten auch auf Türkisch. 

 Wir sind für Sie ganz einfach über Telefon oder  

E-Mail erreichbar.

Erziehungsberatung  
bedeutet ...
Wir bieten …

...  Beratung zur Entwicklung von Kindern 

 Wir suchen …

…  mit Ihnen gemeinsam Lösungen für ein  

besseres Familienleben.

Wir begleiten …

…  Sie und Ihre Kinder bei Trennung und Scheidung.

Wir vermitteln …

…  wenn Sie als Eltern in der Erziehung uneins sind.

Wir unterstützen …

…  Jugendliche beim Erwachsenwerden.

Wir beraten  …

…  bei Schwierigkeiten in Kindergarten, Schule oder 

Ausbildung.


