
Hier finden Sie uns

AWO Erziehungsberatung
Schloßallee 12c
40229 Düsseldorf
Tel.: 0211 60025-363, Fax: 0211 60025-365
eb.eller@awo-duesseldorf.de
www.awo-duesseldorf.de

Öffnungszeiten
Mo - Do 9.00 – 17.00 Uhr
Fr  9.00 – 15.00 Uhr
Termine nach Vereinbarung
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 Informieren Sie sich: 

Der AWO Kreisverband Düsseldorf e.V. bietet in rund 
120 Einrichtungen Beratung, Betreuung und Hilfen für 
Kinder, Jugendliche und Familien, berufliche Qualifi zierung 
für junge Menschen sowie Unterstützung und Pflege für 
Senioren, Kranke und Menschen mit Behinderung.

Liststraße 2, 40470 Düsseldorf
Telefon: 0211 60025-100, Fax: 0211 60025-095

für Kinder, Jugendliche,
Erwachsene und Familien

Beratungsstelle Eller

Das Konzept

Wir begegnen Hilfesuchenden mit Achtung, 

Wertschätzung und Anteilnahme. Wir sind 

konfessionell ungebunden und offen für 

Menschen jeder Herkunft. 

Unsere Hilfsangebote sind auf die individuellen 

Lebenssituationen von Familien ausgerichtet 

und reichen von vorbeugenden Maßnahmen 

bis hin zu rascher Hilfe in Krisensituationen. 

In Kindergärten, Familienzentren und Schulen 

bieten wir Beratung vor Ort an. 

Sie können sich telefonisch oder persönlich bei 

uns anmelden und erhalten dann schnell einen 

Termin für ein Erstgespräch.



Erziehungsberatung …

…bietet Unterstützung bei allen Fragen und 

Problemen zur Erziehung und im Zusammenleben 

von Erwachsenen und Kindern, z.B. bei …

 Erziehungs- und Entwicklungsfragen

 Trennung und Scheidung

 psychosozialen Belastungen

 Entwicklungsbesonderheiten und 

Verhaltensproblemen

 Hemmungen und Ängsten

 Aggressivität und Impulsivität

 Schul- und Leistungsschwierigkeiten

 und bei allen möglichen und unmöglichen 

Erziehungsproblemen

Unsere Ziele

Wir möchten …

 Eltern und Kinder stärken

 im Gespräch neue Orientierung finden

 zu einem respektvollen und sensiblen 

Umgang miteinander beitragen

Um möglichst vielfältige pädagogische und 

therapeutische Angebote machen zu können, 

arbeiten wir mit zahlreichen Einrichtungen und 

Institutionen zusammen.

Leistungsangebot

 Erziehungsberatung

 Beratung bei Trennung und Scheidung

 Familienberatung und -therapie

 Psychodiagnostik bei Kindern

 Kinder- und Jugendlichentherapie

 Eltern- und Paarberatung

 Gruppenangebote für Eltern und Kinder

 Kollegiale Fachberatung für Lehrerinnen und 

Lehrer, Erzieherinnen und Erzieher sowie 

andere Fachkräfte

Unser Beraterteam unterliegt der 

Schweigepflicht. Die Beratung ist unent-

geltlich und wird auf Wunsch anonym 

behandelt.


