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Fachberaterinnen

Anke Fietz, Diplom-Sozialpädagogin
Telefon: 0211 913811-40
E-Mail: anke.fietz@awo-duesseldorf.de 

Kerstin Gleitze, Diplom-Sozialpädagogin
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E-Mail: kerstin.gleitze@awo-duesseldorf.de
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Kooperationspartner*innen:

Die AWO Fachberatung Kindertagespflege arbeitet eng mit 

dem Jungendamt Düsseldorf zusammen und kooperiert mit 

den Fachberatungsstellen der anderen Träger und der Unfall-

kasse NRW.

Die Fachberatung Kindertagespflege ist eingebettet in das 

Angebot eines großen Wohlfahrtsverbandes. Besonders eng 

arbeiten wir mit dem AWO Familienbildungswerk, den AWO 

Familienzentren und den AWO Erziehungsberatungsstellen 

zusammen.

Kontakt:

AWO Fachberatung Kindertagespflege

Josefstraße 1a

40227 Düsseldorf

E-Mail: kindertagespflege@awo-duesseldorf.de

 elternanfragen.kindertagespflege@awo-duesseldorf.de

Web: www.awo-duesseldorf.de/kinder/kindertagespflege/
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Fachberatung Kindertagespflege
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Informieren Sie sich: 

Der AWO-Kreisverband Düsseldorf e. V. bietet in rund  
140 Einrichtungen Beratung, Betreuung und Hilfen für  
Kinder und Jugendliche und Familien, berufliche Quali-
fizierung für junge Menschen sowie Unterstützung und 
Pflege für Seniorinnen und Senioren, Kranke und Men-
schen mit Behinderung.

Liststraße 2, 40470 Düsseldorf
Telefon: 0211 60025-100, Fax: 0211 60025-095
info@awo-duesseldorf.de, www.awo-duesseldorf.de



Fachberatung für Eltern

Wir möchten Eltern dabei unterstützen, Arbeit und 

Familie so zu vereinbaren, dass es allen gut geht. Bei 

der Suche nach einem passenden freien Betreuungs-

platz unterstützen wir Sie gerne. Dabei arbeiten wir im 

Trägerverbund mit den anderen Fachberatungsstellen 

Kindertagespflege zusammen und vermitteln Ihnen 

freie Plätze.

Außerdem informieren wir Sie zu den rechtlichen und 

finanziellen Aspekten der Kindertagespflege. Bei Fra-

gen zu Eingewöhnung, Schnuller, „Trotzphase“

und vielen anderen Themen sowie während der gesam-

ten Betreuung Ihres Kindes in der Kindertagespflege 

stehen wir, die Fachberatung, Ihnen als kompetente 

Ansprechpartner*innen zur Verfügung. Unser Hauptau-

genmerk liegt dabei auf den Bedürfnissen und Rechten 

der Kinder.

Kontaktaufnahme über: 

elternfragen.kindertagespflege@awo-duesseldorf.de

Fachberatung für  
Kindertagespflegepersonen

Sie möchten selber Tagespflegekinder betreuen, weil 

Sie Freude an der Arbeit mit Kleinstkindern haben? Sie 

stellen sich gerne auf die Bedürfnisse der Kinder und 

ihrer Eltern ein?

Wir begleiten Sie auf dem Weg zur qualifizierten 

Kindertagespflegeperson – von der ersten Überlegung 

bis zur Eignungsfeststellung/Pflegeerlaubnis. Von uns 

erfahren Sie, was Sie in der Betreuung und Förderung 

von Kleinstkindern beachten sollten. Bei Fragen zur 

kindgerechten Einrichtung und Ausstattung sicherer 

Bildungsräume sowie Spielmaterialien können Sie uns 

gerne ansprechen. Wir informieren zu rechtlichen und 

finanziellen Themen rund um die Kindertagespflege 

und geben Tipps, wie Sie den pädagogischen Alltag so 

gestalten, dass es allen gut geht.

AWO Fachberatung  
Kindertagespflege

Die AWO Fachberatung arbeitet im Auftrag des Jugend-

amtes der Stadt Düsseldorf. 

Wir sind für Eltern, qualifizierte Kindertagespflege-

personen und an Kindertagespflege Interessierte 

Ansprechpartner*innen bei allen Fragen rund um die 

Kindertagespflege.

In der Kindertagespflege sollen Kinder in familienähnli-

chen Strukturen gemäß ihrem individuellen Bedarf geför-

dert und gebildet werden. Dies gelingt am besten, wenn 

Kinder sich in den Beziehungen zu ihren Bezugspersonen 

sicher, geschätzt und in ihren Bedürfnissen ernst genom-

men fühlen. Die ersten Lebensjahre sind prägend für das 

Lebensgefühl eines Menschen. Themen wie Bindung und 

Eingewöhnung stehen daher im Fokus unserer Beratung.


