
Kooperation und Vernetzung

Unsere Partner sind unter anderem

 Migrationsberatungsstellen für Erwachsene

 Erziehungsberatungsstellen

 Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen

 Träger der Familienbildung

 Familienzentren und Kindertageseinrichtungen

 Seniorendienste

 Migrantenselbstorganisationen

 Vereine

 Agentur für Arbeit/Jobcenter

 Polizei

 Kommunales Integrationszentrum (KI) der  
Landeshauptstadt Düsseldorf

Arbeiterwohlfahrt 
Düsseldorf
Familienglobus gGmbH

Integrationsagentur

Kontakt
AWO Integrationsagentur
Liststraße 2, 40470 Düsseldorf

Zehra Saridayi 
Tel.: 0211 60025-165 

Ataman Yildirim 
Tel.: 0211 60025-181 

E-Mail: integrationsagentur@awo-duesseldorf.de

Wir freuen uns auf Sie.

Arbeiterwohlfahrt 
Düsseldorf
Familienglobus gGmbH

Informieren Sie sich: 

Der AWO-Kreisverband Düsseldorf e.V. bietet in rund 
140 Einrichtungen Beratung, Betreuung und Hilfen für 
Kinder und Jugendliche und Familien, berufliche Quali-
fizierung für junge Menschen sowie Unterstützung und 
Pflege für Seniorinnen und Senioren, Kranke und Men-
schen mit Behinderung.

Liststraße 2, 40470 Düsseldorf
Telefon: 0211 60025-100, Fax: 0211 60025-095 
info@awo-duesseldorf.de, www.awo-duesseldorf.de

NRWAGENTUREN
INTEGRATIONS-

Integration. Einfach. Machen.



Aufgaben

Unsere Integrationsagentur ist ein Teilbereich des Fach-
dienstes Migration und Integration der AWO Familenglo-
bus gGmbH.

Integrationsagenturen haben die Aufgabe, integrations-
fördernde Strukturen zu unterstützen, um die Integration 
von Menschen mit Migrationshintergrund zu begüns-
tigen. Sie tragen dazu bei, Integrationsprobleme und 
-chancen zu benennen und zu erkennen.

In partnerschaftlicher Zusammenarbeit werden mit 
verschiedenen Akteuren vor Ort positive Modelle der 
wechselseitigen Integration entwickelt.

Die Integrationsagentur der Arbeiterwohlfahrt Düsseldorf 
arbeitet in folgenden Handlungsfeldern:

 Förderung des bürgerschaftlichen Engagements von/
für Migrantinnen und Migranten

 Interkulturelle Sensibilisierung und Interkulturelle 
Öffnung von Einrichtungen und Institutionen

 Sozialraumorientierte Arbeit durch systematische 
Angebotsplanung und Kooperation

 Antidiskriminierungsarbeit

Ziele

Ziel der Integrationsagentur der Arbeiterwohlfahrt 

Düsseldorf ist es, Beiträge für eine wirksame 

Integration vor Ort anzustoßen, Potentiale für 

bürgerschaftliches Engagement zu aktivieren, 

zusammenzuführen und interkulturell kompetent zu 

begleiten.

Die Sensibilisierung zur Interkulturellen Orientierung 

von Menschen mit und ohne Zuwanderungsgeschichte 

sowie Vermittlung interkultureller Kompetenzen steht 

dabei im Mittelpunkt.

Inhalte unserer Arbeit

Aufbau der Zusammenarbeit mit bürgerschaftlich  

Engagierten

 Begleitung und Betreuung von bürgerschaftlich 
Engagierten in ihrer Integrationsarbeit.

 Förderung der gesellschaftlichen Partizipation und 
der Chancengleichheit von Menschen unterschied-
licher Herkunft

 Motivierung und Aktivierung bei der Integration  
im Sozialraum

 Heranführung von Migrantinnen und Migranten an 
die Angebote im Stadtteil

 Vernetzung und Kooperation mit Migrantenselbst-
organisationen

 Mobilisierung und Unterstützung von Migranten-
selbstorganisationen in der Gründungsphase

 Begleitung im Prozess der interkulturellen Öffnung

 Konfliktmanagement

 Kooperation mit thematisch relevanten Netzwerken 
vor Ort zum Themenfeld Antidiskriminierungsarbeit

 Interkulturelle Bildungsveranstaltungen

 Gestaltung von zielgruppenspezifischen Angeboten


